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THƯ NGỎ
§    Kính Thưa Quý Khách Hàng, Quý Đối Tác ! 

§    Lời đầu tiên. Công ty TNHH Tư Vấn Đầu Tư KMC xin chào trân trọng đến quý khách 
hàng đã, đang và cho phép chúng tôi trở thành người bạn đồng hành cũng như đã dành 
sự tín nhiệm và ủng hộ dịch vụ của công ty chúng tôi trong suốt thời gian qua.

§    Thưa quý khách hàng, công ty TNHH TV ĐT KMC hoạt động trong lĩnh vực dịch vụ tư 
vấn chuyên nghiệp. Trong suốt chặn đường phát triển, công ty chúng tôi từng bước đi 
lên, tự khẳng định thương hiệu của mình nhờ tạo được tín nhiệm của khách hàng qua 
chất lượng dịch vụ, nguồn nhân lực chuyên nghiệp, giá thành cạnh tranh. Chúng tôi 
luôn lắng nghe và đáp ứng mọi nhu cầu của khách hàng một cách hiệu quả nhất. Với đội 
ngũ cố vấn và lãnh đạo dày kinh nghiệm chúng tôi luôn đáp ứng kiệp thời các yêu cầu từ 
phía khách hàng.

§   Sự chuyên nghiệp, tự tin, chính xác, an toàn, hiệu quả, tiết kiệm, trung thành, kỷ 
luật, chúng tôi luôn sẽ thực hiện tốt với những cam kết với quý khách hàng.

§   Xin chân thành cảm ơn sự quan tâm của quý khách hàng, chúng tôi sẽ tự tin là lựa 
chọn tốt và lâu dài của quý khách hàng.

§  Trân Trọng Cảm Ơn !



TƯ CÁCH PHÁP NHÂN



BÀ ĐẶNG THỊ MỸ 
TỔNG GIÁM ĐỐC

GIÁM ĐỐC TIẾP THỊ 
QUỐC TẾ

ÔNG JONNY BEH ( BEH )
GIÁM ĐỐC PHÁT TRIỂN 

KINH DOANH

BÀ NG.THỊ HẰNG NGA
GĐ TRUYỀN THÔNG

ÔNG CÙ TRỌNG NHÂN 
GIÁM ĐỐC NHÂN SỰ

ÔNG NGUYỄN VĂN KIÊN
CỐ VẤN CẤP CAO

ÔNG TS. THÁI LÂM TOÀN
CỐ VẤN CHIẾN LƯỢC

Hơn 30 năm giàu lòng yêu nước 
cống hiến cho nước nhà.

Cán bộ nồng cốt của công ty từ 
trình độ đại học cử nhân quản trị 
kinh doanh, đại kinh tế và luật, 
đào tạo…

Từng tham gia cố vấn cho nhiều 
lĩnh vực đạt nhiều giải thưởng cá 
nhân,…



NĂNG LỰC NHÂN LỰC

Tại KMC, chúng tôi luôn chú trọng đến chất lượng dịch vụ, đội ngũ nhân sự phải thật sự 
chuyên nghiệp, sự phát triển của chúng tôi luôn đồng hành với các hoạt động tuyển 
dụng và đào tạo, huấn luyện mọi nhân viên đều thực sự chuyên nghiệp, được trang bị 
đầy đủ kiến thức để đảm bảo các kỹ năng chuyên nghành dịch vụ.

KMC hiểu rằng việc cung cấp dịch vụ tư vấn chuyên nghiệp, tinh thần trách nhiệm cao 
thì cần phải có các thiết bị công nghệ cao để hỗ trợ công việc hiệu quả.
Chúng tôi đáp ứng được các dịch vụ đặc biệt liên quan tới chất lượng tốt nhất, an toàn 
nhất và nhanh nhất, để khách hàng hoàn toàn yên tâm nhất.



TẦM NHÌN

TẦM NHÌN – SỨ MỆNH 
GIÁ TRỊ CỐT LÕI  

Phấn đấu trở thành doanh nghiệp top 1
trong vực tư vấn đầu tư tại Việt Nam.

Sự hài lòng của quý khách hàng là thước
đo chất lượng dịch vụ, KMC luôn đề cao
tính chuyên nghiệp, an toàn và hiệu quả để
mang lại dịch vụ tốt nhất cho khách hàng.

SỨ MỆNH

Phát triển thành một trong những công ty dịch
vụ hàng đầu Việt Nam và không chỉ khẳng định
vị thế uy tín với khách hàng trong và ngoài
nước còn vươn ra thế giới.

Mang lại giá trị kinh tế cho công ty, đảm bảo
tuân thủ pháp lý đúng luật đảm bảo toàn diện
các gói dịch vụ chất lượng, hoàn hảo nhất.

GIÁ TRỊ CỐT LÕI
GIỮ VỮNG LỜI CAM KẾT

ÞCam kết với nhân viên: môi trường 
làm lành mạnh, đoàn kết, thu nhập 
ổn định…

ÞCam kết với khách hàng: Dịch vụ 
chất lượng cao, hiệu quả, chuyên 
nghiệp đảm bảo tiết kiệm thời gian 
và chi phí cho khách hàng.

ÞCam kết nhà cung cấp: Phát triển 
thương hiệu, doanh số tăng trưởng 
chắc chắn…

ÞCam kết với xã hội: tuân thủ pháp 
luật.



Nhiệm Vụ Của KMC là cung 
cấp cho khách hàng những 
giải pháp tốt nhất, chuyên 
môn kết hợp hiện đại.

Nhiệm Vụ Của Khách Hàng: là 
chọn dịch vụ của chúng tôi 
nghĩa là khách hàng đã chọn 
một giải pháp phù hợp nhất.

’’ VỀ CHÚNG TÔI ’’

CON NGƯỜI LÀ CHÌA KHOÁ CỦA SỰ THÀNH CÔNG

Con người là tài sản lớn nhất của KMC. Để xây dựng thương hiệu 
“Tin Tưởng star” chúng tôi xây dựng không chỉ chất lượng dịch vụ 
mà còn là quá trình chăm sóc khách hàng trong từng chi tiết: lắng 
nghe – tư vấn giải pháp – hậu mãi.

UY TÍN LÀ NỀN TẢNG ĐỂ PHÁT TRIỂN
Niềm tin vào thương hiệu KMC là cơ sở để tồn tại và phát triển bền 
vững. Với nguyên tắc “Uy tín được xây dựng trên sự hài lòng’’. Thành 
công không đến từ việc không bao giờ sai lầm, mà là từ việc không 
bao giờ mất đi chữ tín.

CHIẾN LƯỢC KINH DOANH
“sự hợp tác – sự đồng hành – sức mạnh kinh doanh’’
KMC hoạt động dựa vào triết lý từ lâu đời sự hợp tác – sự đồng 
hành – tạo nên sức mạnh thành công tối ưu nhất cho những khách 
hàng mong muốn và tin tưởng rằng, là người bạn đồng hành trên 
con đường phát triển của mình.
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TẠI SAO CHỌN CHÚNG TÔI ?

BAN CỐ VẤN
Có nhiều năm kinh nghiệm trong công tác nghiệp vụ quản trị kinh 
doanh, luật kinh tế, có nhiều năm kinh nghiệm công tác bộ quốc 
phòng.

CHI PHÍ THẤP– NHIỀU LỢI ÍT

Chi phí dịch vụ giá cả cạnh tranh, nhưng hưởng rất nhiều ưu đãi. Chúng tôi có thể
làm tốt hơn tất cả những việc tốt mà chúng tôi có thể làm. Hơn nữa chúng tôi chủ
động hoàn thành tất cả thủ tục.

TĂNG TÍNH MINH BẠCH - TRÁCH NHIỆM

Việc sử dụng dịch vụ KMC  tăng tính minh bạch, chính xác và đạt hiệu quả 100%, 
với tinh thần trách nhiệm chúng tôi đạt uy tín lên hàng đầu cam kết mỗi khách 
hàng là độc nhất.
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CHÍNH SÁCH HOẠT ĐỘNG

• SÁNG TẠO
• Tập thể KMC không ngừng tìm tòi, phát triển, nâng cao tính

chuyên nghiệp, trung thực, nghiệp vụ và chất lượng cũng
như đổi mới khả năng cung cấp dịch vụ cho nhiều đối tượng

• Khách hàng khác nhau. Không bất kỳ khó khăn nào có thể
ngăn cản KMC mang lại những dịch vụ uy tín nhất, an toàn
nhất, chất lượng nhất đáp ứng nhu cầu và mang lại sự hài
lòng cho khách hàng.

CHẤT LƯỢNG
Nhận thấy chất lượng và uy tín là yếu tố quyết 
định sự hài lòng của khách hàng, là chìa khóa của 
thàng công, KMC luôn coi trọng việc đảm bảo 
chất lượng dịch vụ và khả năng cung ứng dịch vụ 
kịp thời là mục tiêu chiến lượt trong sự nghiệp 
phát triển của mình.
Cung cấp cho khách hàng dịch vụ với chất lượng 
tốt nhất. Luôn lắng nghe tiếp thu ý kiến khách 
hàng để cải tiến các dịch vụ của mình một cách 
tốt nhất.

• NỖ LỰC
• Chúng tôi tin tưởng với tập thể đoàn kết, vững mạnh, sự nỗ

lực bền bỉ của mình cùng sự ủng hộ của quý khách hàng đối
tác, chúng tôi chắc chắn sẽ gặt hái được nhiều thành công
trong tương lai, đồng hành cùng sự thành công của quý
khách hàng/đối tác.

CHUYÊN NGHIỆP
Dịch vụ tư vấn KMC luôn đáp ứng bởi phong 
cách, thái độ làm việc của đội ngũ nhân sự 
chuyên nghiệp với nhiều năm kinh nghiệm 
trong tất cả các bộ phận.



SẢN PHẨM DỊCH VỤ
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BẤT ĐỘNG SẢN, DỰ ÁN, PHÂN LÔ BÁN NỀN, 
DỊCH VỤ ĐẠI LÝ, PHÁP LÝ...

TƯ VẤN DOANH NGHIỆP TRONG VÀ NGOÀI 
NƯỚC, MỞ DOANH NGHIỆP, TƯ VẤN ĐẦU TƯ....

XUẤT NHẬP KHẨU, NÔNG LÂM, THUỶ HẢI SẢN, 
HÀNG HOÁ...

DU LỊCH: TOUR DU LỊCH, VISA, TƯ VẤN 
LAO ĐỘNG, HÔN NHÂN....

SỨC KHOẺ: CHĂM SÓC TOÀN DIỆN, ĐÀO 
TẠO, NHƯỢNG QUYỀN, MỸ PHẨM...

XÂY DỰNG: DỊCH VỤ XÂY DỰNG ĐƯỜNG 
BỘ,CÔNG TRÌNH, NHÀ Ở, CUNG CẤP VẬT 
LIỆU...



QUY TRÌNH TRIỂN KHAI

🤝 HỢP TÁC THÀNH CÔNG 🤝

Giám sát
Kiểm soát Hoàn thiệnKhởi động

thực hiệnLập kế hoạch Ý tưởng khởi 
xướng dự án
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Điều lệ 
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ban 
đầu

Phạm vi, 
mục tiêu, 
ngân sách 
lịch trình, 
quản lý rủi 
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chất 
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KPI dự 

báo

Mục tiêu 
chất 

lượng nỗ 
lực chi 

phí

Duy trì 
phương 

án



LỜI CẢM ƠN
Cảm ơn bạn đã thông tin cho chúng tôi phương pháp phục vụ tốt
nhất nhu cầu tất yếu của khách hàng. Bạn đã làm công việc kinh
doanh thương mại của chúng tôi thành công xuất sắc.

Chúng tôi thực sự biết ơn bạn vì đã chọn chúng tôi là nhà sản
xuất dịch vụ và cho chúng tôi cơ hội tăng trưởng. Không có
thành tựu nào của chúng tôi hoàn toàn có thể đạt được nếu
không có bạn và sự hỗ trợ vững chắc của bạn.

Chúng tôi xin chân thành cảm ơn quý khách hàng đã
đánh giá cao sự tin tưởng và tín nhiệm của quý khách
đối với chúng tôi.
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